GC

GOSPODARSKI CENTAR

OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE

Na temelju ¢lanka 17a. stavak 1. podstavak 8. Izjave o osnivanju Gospodarskog centra
Osjecko-baranjske zupanije d.o.o. od 11. srpnja 1996., 27. prosinca 1999., 30. ozujka 2015., 7.
srpnja 2017., 17. srpnja 2023. i 3. listopada 2023. i Zakljucka Nadzomog odbora broj: NO-2-
24/26 od 16. travnja 2026. godine, direktorica dana 16. travnja 2026. godine donosi

ETICKI KODEKS
Gospodarskog centra Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o.

Clanak 1.

Ovim Eti¢kim kodeksom Gospodarskog centra Osje¢ko-baranjske Zupanije d.o.o. (dalje
u tekstu: Eticki kodeks) ureduju se na¢ela, standardi i pravila profesionalnog i etickog ponasanja
svih osoba koje su zaposleni u Gospodarskom centru Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o. (dalje
u tekstu: Drustvo).

Eti¢ki kodeks se primjenjuje na Upravu Drustva (dalje u tekstu: Uprava) i djelatnike
neovisno o radnom mjestu i vrsti ugovornog odnosa, kao i na vanjske suradnike koji nastupaju
u ime i/ili za ra¢un Drustva.

Clanak 2.

Svrha Eti¢kog kodeksa je uspostaviti jasne i obvezujuée smjernice ponasanja kojima se
osigurava zakonito i transparentno poslovanje, zastita ugleda i integriteta DruStva, oCuvanje
povjerenja izlagata, poslovnih partnera, sponzora i sl. (dalje u tekstu: klijenti), razvoj
profesionalne i odgovorne organizacijske strukture.

Clanak 3.
Izrazi koji imaju rodno zna¢enje koristeni u ovom Eti¢kom kodeksu odnose se jednako
na muski i Zenski rod.

Clanak 4.
Temeljna nacela koja se promoviraju ovim Eti¢kim kodeksom su sljedeca:
povjerenja i kolegijalnosti;
zakonitosti rada 1 poslovanja;
nulte stope prema korupciji;
timskog rada i profesionalne komunikacije;
transparentnosti i korektnosti;
izbjegavanja i prevencije sukoba interesa;
povjerljivosti osobnih podataka i informacija o poslovanju;
zabrane primanja i davanja darova;
profesionalnosti na dogadanjima;
zastite prijavitelja nepravilnosti,
primjerenog odijevanja i osobnog izgleda.
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Clanak 5.
Nacela etickog ponaSanja trebaju se primjenjivati na sljede¢i nacin:

Nadelo povjerenja i kolegijalnost

Ponasanje Uprave i djelatnika na radnom mjestu i izvan radnog mjesta temelji se na
uzajamnom povjerenju i uvazavanju, korektnosti i postivanju osobnosti i dostojanstvu svih
sudionika.

Uprava ima obvezu djelatnicima osigurati i udiniti dostupnim sve podatke, informacije
1 sredstva potrebna za kvalitetan rad te ih upoznati sa svim internim propisima, standardima i
postupcima potrebnim za kvalitetno obavljanje poslova u skladu sa zakonskim okvirom.

Nacelo zakonitost rada i poslovanja

U obavljanju poslova, Uprava i djelatnici duzni su dosljedno se pridrZzavati vazeéih
zakona, propisa, opéih akata i odluka Drustva, nadela struke i ovog Etickog kodeksa.

Od Uprave i djelatnika o¢ekuje se profesionalno, odgovorno, proaktivno, struéno,
savjesno i marljivo postupanje i zatita interesa Drustva.

Svako neto¢no prikazivanje ¢injenica, prikrivanje i zadrzavanje podataka i informacija
kojima bi Uprava i djelatnici ostvarili korist za sebe ili drugoga ili Stetili radu klijenata i
interesima Drustva strogo je zabranjeno.

Nacéelo nulte stope prema korupciji

Drustvo ¢e u svom poslovanju promicati pristup nulte tolerancije na korupciju.

Promicanje pristupa nulte tolerancije na korupciju ima za cilj prevenciju, suzbijanje,
razotkrivanje i sankcioniranje svih oblika korupcije kao 3tetne drustvene pojave koja narusava
temeljne drustvene vrijednosti.

Nacelo timskog rada i profesionalne komunikacije

Uprava i djelatnici su duzni razvijati kulturu timskog rada te kontinuirano medusobno
komunicirati.

Komunikacija se treba zasnivati na medusobnom uvazavanju i profesionalnom odnosu.

Uprava i djelatnici su duZni suzdrZavati se od svakog oblika diskriminacije na temelju
rase, boje koZe, spola, spolnog opredjeljenja, braénog stanja, obiteljskih veza, dobi, jezika,
vjere, politickog i drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja,
rodenja, druStvenog poloZaja, Clanstva/ne €lanstva u politickoj stranci te tjelesnih ili dusevnih
poteskoca.

U komunikaciji je nuzno izbjegavati poticanje ili $irenje glasina, ogovaranje i stvaranje
negativne radne atmosfere.

Zadiranje u privatnost pojedinca najstroZe je zabranjeno.

Nacelo transparentnosti i korektnosti

Uprava i djelatnici obvezni su odnositi se prema klijentima Drustva ljubazno, usluZno i
strpljivo, suzdrZavajuéi se od svakog oblika diskriminacije iz ovo g Etickog kodeksa.

Uprava i djelatnici obvezni su osigurati da svi uvjeti sudjelovanja na dogadanjima u
organizaciji Drutva budu jasno i precizno definirani u ponudama, ugovorima i sluZzbenoj kako
usmenoj, tako i pismenoj komunikaciji.

Osobito je zabranjeno:

* davanje neto¢nih ili nepotpunih informacija radi sklapanja ponuda ili ugovora;
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e skrivanje ili nejasno prikazivanje dodatnih troskova;
e jednostrana izmjena uvjeta izlaganja bez pravodobne i transparentne obavijesti.
Svi klijenti moraju imati jednak pristup informacijama i1 jednake moguénosti
sudjelovanja, osim ako objektivni 1 unaprijed utvrdeni kriteriji opravdavaju drugaciji tretman o
¢emu odlucuje Uprava.
Komunikacija s klijentima mora biti pravodobna, to¢na, jasna i dokumentirana.
Djelatnici su duzni:
e odgovarati na upite bez neopravdanog odgadanja;
e suzdrzati se od neprimjerenih komentara ili neovlastenih obecanja;
e koristiti sluzbene komunikacijske kanale Drustva.
Dogovori koji nisu potvrdeni u pisanom obliku ili putem sluzbenih kanala bez
prethodnog odobrenja Uprave, ne smatraju se obvezujuéima za Drustvo.

Nacelo izbjegavanja i prevencije sukoba interesa

Uprava i djelatnici obvezni su biti lojalni Drustvu, stoga nije dopusteno sudjelovati u
bilo kakvim aktivnostima koje dovode u pitanje lojalnost Drustvu ili mogu dovesti do sukoba
interesa te negativno utjecati na poslovanje ili ugled Drustva.

Uprava i djelatnici kao i ¢lanovi njihove uze obitelji, ne mogu obavljati i poduzimati
sljedeée radnje:

e imati trgovacko drustvo u vlasniStvu, pretezitom vlasniStvu ili imati vlasnicke
udjele u drustvu ¢&iji je predmet poslovanja jednak ili slican predmetu poslovanja
Drustva koje je upisano u registar nadleZnog suda te s njime ostvarivati poslovne
odnose s Drustvom, bez prethodne suglasnosti Uprave, odnosno Nadzornog
odbora, ako takvo sudjelovanje moZe utjecati na nepristranost ili poslovanje
Drustva;

e Dbiti ¢lanovi Uprave, Nadzornog odbora ili drugih tijela u trgovackim druStvima
— poslovnim partnerima Dru$tva ili drustvima koja obavljaju istu ili sli¢nu
djelatnost kao Drustvo, bez prethodne suglasnosti Uprave, odnosno Nadzornog
odbora

e bez prethodne suglasnosti Uprave, odnosno Nadzormog odbora, obavljati
poslove u ime Drustva s trgovackim drustvima koja su u njihovom vlasnistvu,
pretezitom vlasniStvu ili u vlasni$tvu ¢lanova njihove uze obitelji ili u kojima
rade ¢lanovi njihove uze obitelji

e baviti se bilo kojim posredni¢kim funkcijama za trecega u poslovnim odnosima
s Drustvom;

e ako imaju vlasnicki udjel ili drugi interes u nekom drustvu izvan Drustva, a ne
smiju pruzati usluge ili biti angazirani u savjetodavnom ili revizorskom radu,
bez suglasnosti Uprave, odnosno Nadzornog odbora.

O postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom slucaju odlucuje Uprava, odnosno
Nadzorni odbor.

Clanovi uZe obitelji u smislu ovog Eti¢kog kodeksa su: bra¢ni i izvanbraéni drug,
srodnici po krvi u pravoj liniji i njihovi bra¢ni drugovi.

Uprava i djelatnici duZni su pisanim putem prijaviti svaki stvarni ili potencijalni sukob
interesa.

Drustvo vodi evidenciju prijavljenih sukoba interesa.
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Nacelo povjerljivosti osobnih podataka i informacija o poslovanju

Poslovne strategije, baze podataka izlagaca, financijski podaci, koncepti dogadanja i
marketinSki planovi predstavljaju poslovnu tajnu Drustva.

Uprava i djelatnici, obvezni su osigurati povjerljivost i tajnost te zastitu poslovnih
podataka, dokumenata i informacija o radu i poslovanju.

Podatke koje dobiju na koriStenje ili uvid tijekom obavljanja svojih poslova, moraju
koristiti sukladno pozitivnim propisima i internim aktima Drustva.

Podaci se ne smiju koristiti za osobnu korist ili naéinom koji bi mogao negativno utjecati
na poslovni ugled, rezultate poslovanja ili trzi$ni polozaj Drustva.

Zabranjeno je zadrzavanje ili kopiranje poslovne dokumentacije nakon prestanka
radnog odnosa.

Ne smiju se iznositi povjerljivi podaci i informacije o suradnicima, fizickim i pravnim
osobama klijentima, osim onih koji su propisani posebnim zakonom.

Bez prethodnog pisanog odobrenja Uprave, djelatnici ne smiju iznositi informacije u
javnost 1 davati izjave ili intervjue predstavnicima medija, kao ni tre¢im osobama.

Bez prethodnog pisanog odobrenja poslovnih partnera, povjerljivi podaci poslovnih
partnera se ne smiju davati vanjskim osobama ili ustanovama, uz iznimku opravdanog zahtjeva
mjerodavnih drZavnih tijela i organa.

Obrada osobnih podataka provodi se sukladno Opéoj uredbi o zastiti podataka (GDPR)
1 vaze¢im zakonima Republike Hrvatske.

Osobni podaci obraduju se zakonito, poteno i transparentno te samo u svrhe za koje su
prikupljeni.

Nacelo zabrane primanja i davanja darova

Darom se u smislu ovog Eti¢kog kodeksa smatra: novac, stvari, prava i usluge dane bez
naknade.

Uprava i djelatnici ne smiju primati niti davati darove u obavljanju svojih poslovnih
zadada.

Iznimno, ako se radi o prigodnim darovima simboli¢ne vrijednosti koji se u poslovnom
okruZenju smatraju uobi¢ajenim znakom paznje, primanje je dozvoljeno ako ne dovodi
primatelja u obvezuju¢u ovisnost, ne utjete na sklapanje posla niti davatelja stavlja u bilo kakav
povlaSteni poloZaj.

Prigodnim darovima simboli¢ne vrijednosti smatraju se darovi ¢&ija pojedinadna
vrijednost ne prelazi 50,00 EUR, osim ako posebnim internim aktom nije drugaéije odredeno.

Ova nacela vrijede i za davanje darova.

Nacelo profesionalnost na dogadanjima
Tijekom sajmova i drugih poslovnih dogadanja Uprava i djelatnici su duZni:
e nastupati profesionalno i primjereno;
e postivati sigurnosne i organizacijske protokole;
® postupati ljubazno, smireno i odgovormo, osobito u kriznim situacijama.

Nacelo zastite prijavitelja nepravilnosti

Drustvo osigurava zastitu prijavitelja nepravilnosti sukladno Zakonu o =zastiti
prijavitelja nepravilnosti.

Prijavitelj nepravilnosti je svaka fizicka osoba koja u dobroj vjeri prijavi nepravilnosti.
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Drustvo osigurava:
- povjerljivost identiteta prijavitelja;
- za$titu od odmazde;
- mogucnost anonimne prijave;
- vodenje evidencije prijava.
Zabranjen je svaki oblik odmazde prema prijavitelju nepravilnosti.

Nacelo primjerenog odijevanja i osobnog izgleda

Djelatnici su duzni na radnom mjestu te prilikom predstavljanja Drustva odrzavati
uredan, Cist i profesionalan izgled, primjeren naravi posla i ugledu Drustva uz postivanje
dostojanstva radnika i zabrane diskriminacije.

Djelatnici su obvezni voditi ra¢una o osobnoj higijeni i urednosti, ukljuc¢ujuéi redovito
odrzavanje Cistoce tijela, kose i odjece te njegovan i uredan izgled koji ne narusava
profesionalni standard radnog okruzenja.

Odijevanje mora biti pristojno, uredno i primjereno poslovnom okruZenju te ne smije
biti oskudno, neuredno ili na drugi nacin neprimjereno. Nije dopusteno noSenje odjece s
uvredljivim, neprimjerenim ili neprofesionalnim natpisima ili obiljezjima.

U poslovnom okruzZenju nije dopusteno nosenje:

- majica na bretele i druge izrazito neformalne ili oskudne odjece,
- prekratke odjece koja ne pokriva tijelo na primjeren nacin,
- odjece koja odstupa od standarda poslovne pristojnosti.

U slu¢aju noSenja haljina ili suknji, iste trebaju biti primjerene duljine i kroja, u pravilu
od razine koljena ili dulje, vode¢i raduna o profesionalnom izgledu i dostojanstvu radnog
okruZenja.

Tijekom odrZavanja sajmova, dogadanja i drugih aktivnosti, Uprava moze odrediti
obvezu noSenja sluzbene odjece, uklju¢ujuéi majice ili drugu odjecu s oznakom ili natpisom
Gospodarskog centra Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o..

Djelatnici su duzni pridrzavati se posebnih uputa o odijevanju i izgledu koje Drustvo
moZe donijeti za pojedine poslove, radna mjesta ili dogadanja.

Clanak 6.

Sukladno nacelima dobrog poslovnog ponasanja i obifaja, u slucaju potencijalnih
sporova koji proizlaze iz radnog odnosa, Drustvo kao poslodavac i djelatnici, kao stranke u
postupku mogu zajednicki razmotriti moguénost rjeSavanja tih sporova sporazumno, odnosno
mirnim putem, ako to dopustaju i omogucéavaju okolnosti svakog pojedinatnog sluéaja.

Mogucnost utvrdena u prethodnom stavku ovog ¢€lanka ne dovodi u pitanje obvezu
postupanja strana u sporu sukladno pozitivnim propisima te opéim aktima Drustva.

Clanak 7.

Rukovodeci se nacelima dobrog poslovnog ponasanja i obi¢aja, Drustvo zadrzava pravo
razmotriti 1 preispitati moguénost i eventualne u¢inke potencijalne buduée poslovne suradnje s
klijentima s kojima vodi sudske ili druge postupke pred nadleZznim tijelima, odnosno s kojima
ima naruSene poslovne odnose po bilo kojoj osnovi, uzimajuéi u obzir natelo razmjernosti,
jednakog postupanja i zakonitosti.

U slucajevima kada je medusobna poslovna suradnja rezultat provodenja postupaka
temeljem zakona (javna nabava i sl.) buduca suradnja je uvjetovana postojeéim predmetnim
zakonskim odredenjima.
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Clanak 8.

Uprava imenuje povjerenika za etiku iz redova djelatnika.

Povjerenikom za etiku ne moze se imenovati djelatnik kojemu je izre¢ena opomena ili
kazna zbog povrede radne duznosti, neovisno o teZini i vremenu kada je izreena.

Ovisno o potrebama, moZe se imenovati viSe povjerenika za etiku.

U slu¢aju duZe odsutnosti povjerenika za etiku, Uprava moZe imenovati zamjenika
povjereniku za etiku koji preuzima ovlasti i duznosti odsutnog povjerenika sve do njegovog
povratka.

Podaci o osobi povjerenika, njegovom radnom mjestu i adresi elektronicke poste,
moraju biti istaknuti na oglasnoj plo¢i Drustva.

Uprava je obvezna imenovanom povjereniku za etiku, omoguéiti potrebnu edukaciju,
obavljanje poslova povjerenika tijekom radnog vremena, odnosno omoguéiti mu nesmetan rad
1 djelovanje.

Clanak 9.
Uprava potiCe sve djelatnike da prijave sve §to ukazuje na neispravno ili koruptivno
ponaSanje ili nepostivanje Etickog kodeksa.
U slucaju da prituzbu zaprimi Uprava, istu ¢e bez odgode proslijediti povjereniku za
etiku na postupanje.

Clanak 10.

Povjerenik za etiku prati primjenu Eti¢kog kodeksa u Drustvu, promovira eti¢ko
ponaSanje u medusobnim odnosima djelatnika te odnosima prema klijentima i sl..

Povjerenik za etiku daje savjete o etickom pona$anju, zaprima prituzbe djelatnika i
drugih zainteresiranih fizi¢kih i pravnih osoba na neeti¢ko i moguce koruptivno postupanje
djelatnika, provodi postupak ispitivanja utemeljenosti prituzbe te vodi evidenciju o
zaprimljenim prituZbama.

Clanak 11.
Povjerenik za etiku ne moZe zbog obavljanja svojih poslova biti pozvan na odgovornost
niti smije biti doveden u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge djelatnike.

Na pisani zahtjev povjerenika za etiku, za vrijeme postupka ispitivanja utemeljenosti
prituzbe, Uprava je duzna povjerenika za etiku osloboditi obavljanja poslova radnog mjesta na
koje je rasporeden.

Povjerenik za etiku moZe podnijeti Eti¢kom povjerenstvu prituzbu na neeticko
ponaSanje Uprave ili drugih djelatnika prema njemu.

Povjerenik za etiku je neovisan o svom radu i izvje$¢ima.

Clanak 12.

Svaki djelatnik i klijent moZe se obratiti povjereniku za etiku pisanim putem i/ili putem
elektronicke poste te usmenim davanjem izjave na zapisnik.

Povjerenik za etiku duzan je bez odgode, a u pravilu u roku od tri (3) radna dana od
zaprimanja prituzbe, obavijestiti Upravu, osim ako okolnosti konkretnog slu¢aja zahtijevaju
dulji rok.

Ukoliko se prituzba odnosi na Upravu, povjerenik za etiku obvezan je bez odgode, a u
pravilu u roku od tri (3) radna dana, obavijestiti Nadzori odbor, osim ako okolnosti konkretnog
slucaja zahtijevaju dulji rok.
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Povjerenik za etiku moze, prema vlastitoj procjeni, razmotriti anonimne prijave,
uzimajuc¢i u obzir nacelo razmjernosti, jednakog postupanja i zakonitosti, kao i njihovu
vjerodostojnost i raspolozive podatke, te ¢e postupiti samo ako utvrdi postojanje opravdanih
razloga za daljnje postupanje, u skladu s vaZze¢im propisima.

Ukoliko se podnesena prituzba ne odnosi na neeticko 1 mogucée koruptivno postupanje
u skladu s odredbama ovog Etickog kodeksa, povjerenik za etiku je nece uzeti u razmatranje te
¢e o istom izvijestiti podnositelja prituzbe.

Ako se podnesena prituzba odnosi na zastitu prava i/ili zastitu dostojanstva djelatnika,
a postupak i mjere zastite su uredeni internim aktima Drustva, povjerenik za etiku nece prituzbu
uzeti u razmatranje te ¢e o istom izvijestiti podnositelja prituzbe.

U slucaju postojanja dvojbi prilikom postupanja po prituzbi iz prethodnih stavaka,
povjerenik za etiku mozZe zatraziti misljenje EtiCkog povjerenstva 1/ili Uprave.

U postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, povjerenik za etiku ¢e, uz postivanje prava
djelatnika na o¢itovanje, obranu i jednak tretman, zatraZiti:

- pisano ocitovanje djelatnika na kojeg se prituzba odnosi,

- po potrebi pisano ofitovanje podnositelja prituzbe,

- pisana ocitovanja drugih djelatnika ili svjedoka koji imaju ili mogu imati saznanja

o sadrZaju prituzbe,

- pisano olitovanje mjerodavne organizacijske sluzbe Drustva,

- samostalno izvoditi dokaze, poduzeti sve potrebne i zakonom dopustene radnje

potrebne za utvrdenje ¢injeni¢nog stanja.

Povjerenik moZe zatraZiti dopunska pisana oéitovanja radi razjas$njenja ¢injenica od
osoba iz prethodnog stavka.

Sva dokumentacija pribavljena u postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, smatra se
povjerljivom.

Sve osobe iz ovoga ¢lanka duzZne su, u pravilu u roku od osam (8) radnih dana od
zaprimanja zahtjeva, pruZiti povjereniku sve potrebne informacije i o€itovanja, osim ako
okolnosti konkretnog slucaja zahtijevaju dulji rok.

Clanak 13.

Povjerenik za etiku duZan je provesti postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe te
podnijeti pisano izvjeSée s misljenjem o utemeljenosti prituzbe Upravi, odnosno Nadzornom
odboru, u pravilu u roku od 30 (trideset) radnih dana od dana podnosSenja prituzbe, osim ako
okolnosti konkretnog slu¢aja zahtijevaju dulji rok.

Uprava, odnosno Nadzorni odbor, duzni su u pravilu u roku od osam (8) radnih dana
razmotriti izvjeScée, osim ako okolnosti konkretnog sluc¢aja zahtijevaju dulji rok.

Slijedom dostavljenog izvje§¢a, Uprava odnosno Nadzorni odbor ¢e podnositelju
prituzbe i povjereniku za etiku dostaviti pisani odgovor u pravilu u roku od 30 (trideset) radnih
dana, osim ako okolnosti konkretnog slucaja zahtijevaju dulji rok, te po potrebi pokrenuti
postupak utvrden zakonom, drugim propisom ili internim aktom Drustva.

Uprava, odnosno Nadzomni odbor moZe, prema vlastitoj procjeni, razmotriti anonimne
prijave, uzimajuéi u obzir naéelo razmjernosti, jednakog postupanja i zakonitosti, kao i njihovu
vjerodostojnost i raspoloZive podatke, te ¢e postupiti samo ako utvrdi postojanje opravdanih
razloga za daljnje postupanje, u skladu s vazeé¢im propisima.

U slucaju da Uprava odnosno Nadzorni odbor ne dostavi odgovor unutar roka ili
podnositelj prituZbe ne bude zadovoljan odgovorom, podnositelj ima pravo podnijeti prituzbu
Etickom povjerenstvu.
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Sva dokumentacija pribavljena u postupku ispitivanja osnovanosti prituZbe, smatra se
povjerljivom.

Clanak 14.

Eti¢ko povjerenstvo je neovisno tijelo koje daje misljenje o sadrZaju i na¢inu primjene
Etickog kodeksa te promice etiCka nacela i standarde.

Eti¢ko povjerenstvo ¢ine tri (3) ¢lana: povjerenik za etiku, dva ¢lana koje imenuje
Uprava.

Clanovi Eti¢kog povijerenstva izmedu sebe biraju predsjednika Etickog povjerenstva.

Predsjednik Etickog povjerenstva ne moZe biti Povjerenik za etiku.

U sluéaju kada se prituzba odnosi na Povjerenika za etiku ili ¢lana Etickog povjerenstva,
ta osoba ne sudjeluje u odluc¢ivanju, a Uprava imenuje zamjenskog ¢lana.

U sluéaju duze odsutnosti ¢lana Eti¢ckog povjerenstva, Uprava imenuje zamjenika sve
do povratka ¢lana.

Clanom Eti¢kog povjerenstva ne mozZe biti imenovana osoba iz ¢lanka 8. stavka 2.
ovoga Etickog kodeksa.

Clanak 15.
Eticko povjerenstvo donosi mi$ljenja, izvjeSéa i zaklju¢ke u pisanom obliku
jednoglasno ili ve¢inom glasova ¢lanova te je neovisno i samostalno u svome radu.

Clanak 16.
Eti¢ko povjerenstvo obavlja sljedece poslove:
- zaprima i razmatra prituzbe iz ¢lanka 13. stavka 5.;
- provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituZbe na ponasanje povjerenika
za etiku te prituzbe povjerenika za etiku za neeti¢no ponasanje Uprave ili
drugih djelatnika prema njemu;
- prati primjenu Eti¢kog kodeksa te predlaze izmjene i dopune;
- prati primjenu propisa na podrucju etickog postupanja te daje prijedloge
Upravi za unapredenje etickih standarda;
- daje misljenje na zahtjev povjerenika za etiku u slué¢aju postojanja dvojbi iz
¢lanka 12. stavka 7.;
- promicCe eticke standarde u Drustvu.
Prituzbe iz prethodnog stavka podnose se Etickom povjerenstvu pisanim putem,
usmenim davanjem izjave na zapisnik ili putem elektroni¢ke poste.
U postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, Eti¢ko povjerenstvo Ce zatraZiti:
- pisano ocitovanje djelatnika na kojeg se prituzba odnosi,
- po potrebi pisano ocitovanje podnositelja prituzbe,
- pisana o€itovanja drugih djelatnika ili svjedoka koji imaju ili mogu imati
saznanja o sadrzaju prituzbe,
- pisano oc¢itovanje mjerodavne organizacijske sluzbe Drustva,
- samostalno izvoditi dokaze, poduzeti sve potrebne i zakonom dopustene
radnje potrebne za utvrdenje ¢injeni¢nog stanja.
Eti€¢ko povjerenstvo moze zatraziti dopunska pisana ocitovanja radi razja$njenja
¢injenica od osoba iz prethodnog stavka.
Kada se odlucuje o postupanju ¢lana Eti€kog povjerenstva, taj ¢lan ne sudjeluje u
odlué¢ivanju.
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Clanovi Eti¢kog povjerenstva ne mogu zbog obavljanja svojih poslova biti pozvani na
odgovornost niti smiju biti dovedeni u nepovoljniji polozaj u odnosu na druge djelatnike.

Eti¢ko povjerenstvo moze, prema vlastitoj procjeni, razmotriti anonimne prijave,
uzimajuc¢i u obzir naCelo razmjernosti, jednakog postupanja i zakonitosti, kao 1 njihovu
vjerodostojnost 1 raspoloZive podatke, te ¢e postupiti samo ako utvrdi postojanje opravdanih
razloga za daljnje postupanje, u skladu s vazeéim propisima.

Sva dokumentacija pribavljena u postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, smatra se
povjerljivom.

Clanak 17.

Eti¢ko povjerenstvo duzno je provesti postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe te
podnijeti pisano izvje$¢e s misljenjem i/ili zaklju¢kom o utemeljenosti prituzbe Upravi,
odnosno Nadzornom odboru, u pravilu u roku od 30 (trideset) radnih dana od dana podnosenja
prituzbe, osim ako okolnosti konkretnog slu¢aja zahtijevaju dulji rok.

Uprava, odnosno Nadzorni odbor duzni su u pravilu u roku od osam (8) radnih dana
razmotriti izvjesce, osim ako okolnosti konkretnog slucaja zahtijevaju dulji rok.

Slijedom dostavljenog izvje$¢a, Uprava odnosno Nadzorni odbor ¢e podnositelju
prituzbe i povjereniku za etiku dostaviti pisani odgovor u pravilu u roku od 30 (trideset) radnih
dana, osim ako okolnosti konkretnog slucaja zahtijevaju dulji rok, te po potrebi pokrenuti
postupak utvrden zakonom, drugim propisom ili internim aktom DruStva.

Uprava, odnosno Nadzorni odbor moZe, prema vlastitoj procjeni, razmotriti anonimne
prijave, uzimajuci u obzir nacelo razmjernosti, jednakog postupanja i zakonitosti, kao i1 njihovu
vjerodostojnost i raspolozive podatke, te ¢e postupiti samo ako utvrdi postojanje opravdanih
razloga za daljnje postupanje, u skladu s vaze¢im propisima.

Sva dokumentacija pribavljena u postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, smatra se
povjerljivom.

Uprava je obvezna Etickom povjerenstvu omoguéiti potrebnu edukaciju, obavljanje
poslova tijekom radnog vremena, odnosno omoguciti nesmetan rad i1 djelovanje.

Clanak 18.
Kr$enje odredbi ovog Etickog kodeksa predstavlja povredu radne obveze u smislu
propisa o radu, Pravilnika o radu i drugih internih akata Drustva.
Ovisno o tezini povrede, okolnostima konkretnog slucaja te posljedicama za radni
proces i ugled Drustva, povrede Etitkog kodeksa mogu se smatrati lak$im ili osobito teskim
povredama obveza iz radnog odnosa.

Clanak 19.
Laksim povredama Eti¢kog kodeksa osobito se smatra:
- nepridrZavanje standarda profesionalnog ponaSanja,
- nepridrzavanje odredbi o primjerenom odijevanju i osobnom izgledu,
- neprimjerena komunikacija koja ne predstavlja tezu povredu dostojanstva
radnika,
- povremeno nepostivanje internih procedura bez nastanka znacajne Stete,
- druga ponasanja koja odstupaju od etickih standarda, ali ne uzrokuju teze
posljedice.
Osobito teskim povredama Etickog kodeksa smatraju se osobito:
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- ponaSanja koja imaju obiljezja diskriminacije, uznemiravanja ili povrede
dostojanstva radnika,

- zlouporaba polozaja ili prekoraCenje ovlasti,

- kr3enje nacela zabrane sukoba interesa,

- krSenje povjerljivosti podataka i poslovne tajne,

- koruptivno ponasanje ili primanje nedopustenih darova,

- ponaSanje koje narusava ugled Drustva,

- ponavljanje laksih povreda nakon upozorenja,

- druga ponasanja koja su prema Pravilniku o radu utvrdena kao osobito teske
povrede obveza iz radnog odnosa.

Clanak 20.
Za povrede odredbi ovog Etickog kodeksa djelatniku se mogu izreé¢i mjere sukladno
Pravilniku o radu, ovisno o vrsti, tezZini i uc¢estalosti povrede.
Za lak3e povrede, osobito:
- nepridrzavanje odredbi o odijevanju i osobnom izgledu,
neprimjerena komunikacija bez tezih posljedica,
povremeno nepostivanje etickih standarda, mogu se izreéi sljedece mjere:
usmena opomena
pisano upozorenje.
U slucaju ponavljanja lak$ih povreda nakon izre¢enog upozorenja, mogu se izreéi:
- pisano upozorenje pred otkaz
- novcana kazna sukladno internom aktu Drustva.
Za teZe povrede, osobito:
- povredu dostojanstva radnika,
- diskriminaciju ili uznemiravanje,
- naruSavanje ugleda Drustva,
- krSenje povjerljivosti ili sukoba interesa, mogu se izreci:
- nov¢ana kazna
- redoviti otkaz ugovora o radu (skrivljeno ponasanje).
Za osobito teske povrede, osobito:
- koruptivno ponaSanje,
zlouporabu polozaja,
kradu, prijevaru ili krivotvorenje,
dolazak na rad pod utjecajem alkohola ili opojnih sredstava,
ponasanje koje ozbiljno ugrozava sigumnost ili ugled Drustva,
moZe se izredi:
- izvanredni otkaz ugovora o radu uz uvjet da su ispunjeni zakonski uvjeti za
izvanredni otkaz, osobito ako nastavak radnog odnosa nije mogug¢.
Pri izricanju mjera uzima se u obzir:
- teZina povrede,
- posljedice za radni proces i ugled Drustva,
- ucestalost i prethodno ponasanje djelatnika.
Povrede Etickog kodeksa mogu predstavljati razlog za pokretanje postupka utvrdivanja
odgovornosti radnika sukladno Pravilniku o radu.
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Clanak 21.

Podno3enje prijave u dobroj vjeri ne moze biti razlog za stavljanje prijavitelja u
nepovoljniji poloZaj, ukljuujuci otkaz, smanjenje place, premjestaj ili bilo koji oblik pritiska.

Podno3enje prituzbe u zloj namjeri, osobito ako se dokaze da je prijava svjesno neistinita
i podnesena s ciljem nano$enja $tete, pri ¢emu se zlom namjerom smatra isklju€ivo svjesno
podno$enje neistinite prijave s ciljem nanosenja tete, moZze se smatrati tezom povredom obveza
iz radnog odnosa, ovisno o okolnostima konkretnog slu¢aja, te moze rezultirati pokretanjem
odgovarajucih postupaka, uklju¢ujuéi i izvanredni otkaz, uz uvjet da su ispunjeni zakonski
uvjeti za izvanredni otkaz, osobito ako nastavak radnog odnosa nije mogu¢, u skladu s vazecim

propisima.
Clanak 22.
Svim djelatnicima, Uprava je duzna omoguciti upoznavanje sa odredbama ovog
Etickog kodeksa.

Ovaj Eti¢ki kodeks stupa na snagu osmog dana od dana donoSenja i objavit ¢e se na
oglasnoj plo¢i Drustva.

Clanak 23.
Stupanjem na snagu ovog Eti¢kog kodeksa, Eticki kodeks od 26. oZujka 2021. godine,
broj: U-11/21 stavlja se van snage.

Broj: OU-72/26
Osijek, 16. travnja 2026. godine

e 7.4 Hy
—%0,,
Mﬂﬂ’@/&@lﬁ‘. mag. iur. /e
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Ovaj Eticki kodeks je donesen dana 16. travnja 2026. godine.

Ovaj Eti¢ki kodeks stupa na snagu dana 23. travnja 2026. godine.
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