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2. PREDGOVOR

PoStovani korisnici, partneri 1 dionici,

Gospodarski centar Osjeko-baranjske Zupanije d.o.0. nastavlja svoju misiju
stvaranja suvremenog, multifunkcionalnog i otvorenog prostora za gospodarska
dogadanja, sajmove, kongresna i poslovna dogadanja, s ciljem jatanja poduzetnistva,
poticanja investicija te podizanja gospodarske vidljivosti Osjetko-baranjske Zupanije i
regije.

Ovaj Godi8nji plan rada za 2026. godinu saZima naSe operativne ciljeve, planirane
aktivnosti i klju¢ne pokazatelje uspjesnosti.

Uvjereni smo da ¢e provedba predvidenih mjera dodatno unaprijediti usluge za
gradane, poduzetnike i sve dionike, doprinijeti transparentnosti i u€inkovitom upravljanju
resursima te stvoriti nove prilike za razvoj i poslovnu suradnju.
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3.UVOD

3.1. Djelokrug rada

Gospodarski centar Osje¢ko-baranjske Zupanije d.o.o. je registriran kao drutvo
¢ija je preteZna djelatnost organizacija sastanaka i poslovnih sajmova (Drzavni zavod za
statistiku, brojéana oznaka razreda 82.30).

U okviru djelokruga: odrzavanje sajmova, konferencija, kongresa, iznajmljivanje
izloZbenih i poslovnih prostora, podrska poduzetnistvu i malim/srednjim poduze¢ima,
suradnja s institucijama, poticanje razvoja gospodarstva i investicija.

3.2. Vizija

Postati vodeci centar za gospodarska i poslovna dogadanja u isto&noj Hrvatskoj,
prepoznat kao platforma rasta, inovacija i gospodarske suradnje koji pridonosi jaganju
regionalne konkurentnosti, razvoju poduzetnistva i privladenju investicija.

3.3. Misija

Omoguciti funkcionalan, moderan i prilagodljiv prostor za sajmove, konferencije,
kongrese i poslovne susrete; pruZiti pouzdane usluge organizacije i infrastrukture; poticati
razvoj malih i srednjih poduzeca, obrtnika i investitora kroz profesionalnu podriku,
promociju i umreZavanje; doprinijeti gospodarskom razvoju i kvaliteti Zivota u Osjeko-
baranjskoj Zupaniji.

3.4. Organizacijske vrijednosti

Organizacijske vrijednosti predstavljaju skup uvjerenja i nadela koja usmjeravaju
djelovanje Gospodarskog centra Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o., definiraju o&ekivana
ponasanja zaposlenika te podrZavaju ostvarenje misije i strategkih ciljeva Druitva. One
Cine temelj organizacijske kulture i osiguravaju dosljednost u radu, donosenju odluka i
odnosima s korisnicima, partnerima i zajednicom.

U skladu s prirodom djelatnosti Gospodarskog centra Osje¢ko-baranjske Zupanije d.o.o.,
odnosno organizacijom poslovnih manifestacija razvojem poduzetnicke infrastrukture i
povezivanjem poslovne zajednice, definiraju se sljedeée skupine vrijednosti:

3.4.1. POSLOVNE VRIJEDNOSTI - usmjerene na profesionalnost, uéinkovitost i
kvalitetu u svim poslovnim procesima
¢ Uctinkovitost i organiziranost - resurse koristimo odgovorno, planiramo
precizno i realiziramo zadatke pravovremeno, stvarajuéi dodanu vrijednost
korisnicima i osnivacu
e Stru€nost i kompetentnost - gradimo znanja u podrudju organizacije
manifestacija, logistike, komunikacija i upravljanja prostorom te osiguravamo

visoku razinu stru¢ne usluge
3

GOSPODARSKI CENTAR OSJECKO-BARANISKE ZUPANIJE d.o.0. | Gospodarska zona 10, 31000 Osijek Trgovacki sud Osijek | MBS: 030030471
Temeljni kapital 33180,00 eura uplacen u cijelosti | OIB: 30761828384 | PDV ID: HR 30761828384 Zagrebacka banka d.d, Trg bana J. Jeladi¢a 10, Zagreb
IBAN: HR6523600001102306909 | UPRAVA: Ivana Re3etar, mag. iur. | TEL: +385 (031) 411-476



GC

GOSPODARSKI CENTAR

OSJECKO-BARANISKE ZUPANIJE

® Odgovornost prema rezultatu - svaki zaposlenik preuzima odgovornost
za svoj dio posla, doprinosi uspjehu dogadanja i poslovanju Drustva te mjeri
svoj u¢inak prema definiranim ciljevima

e Ustrajnost i pouzdanost - sajmovi i velika dogadanja zahtijevaju
stabilnost, operativnu smirenost i pouzdanost, a to su kvalitete koje njegujemo
u svakom segmentu rada

3.4.2. RELACIJSKE VRIJEDNOSTI - usmjerene na kvalitetu meduljudskih odnosa
1 radne atmosfere
o Timski rad - sve sluzbe organizacijski, tehni¢ki, administrativni i
marketinSki djeluju kao jedinstven tim u pripremi i provedbi manifestacija

e Jasna i otvorena komunikacija - razmjenjujemo informacije
pravovremeno 1 transparentno, uz medusobno uvazavanje i konstruktivan
pristup

e Postovanje i profesionalnost - u odnosu prema kolegama, partnerima,
izlagaCima i posjetiteljima njegujemo pristojnost, strpljenje i profesionalno
ponasanje

3.4.3. RAZVOJNE VRIJEDNOSTI - usredotoene na kontinuirano unapredenje
usluga, procesa i kompetencija

* Inovativnost i kreativnost - osmi§ljavamo nove vrste dogadanja,
unapredujemo postoje¢e sajmove i uvodimo suvremene natine prezentacije,
edukacije i promocije
e Ucenje i profesionalni razvoj - potaknuti promjenama u gospodarstvu i
tehnoloskom razvoju, zaposlenici redovito usvajaju nova znanja (STEM,
digitalni alati, prezentacija, organizacija dogadanja)
* Neprestani napredak - tezimo stalnom poboljianju organizacije rada,
tehnickih rjeSenja i korisni¢kog iskustva, oslanjajuéi se na povratne
informacije posjetitelja i izlagaca

3.4.4. NAPREDNE VRIJEDNOSTI - usmjerene na $iru druitvenu odgovornost,
kvalitetu usluga i odnosa s korisnicima i zajednicom

® Zadovoljstve korisnika i partnera - pruzamo uslugu koja nadilazi
osnovna o¢ekivanja kvalitetom organizacije, ljubazno$éu, profesionalnim
pristupom i spremno$¢u na rje$avanje problema
* Briga za zajednicu i regionalni razvoj - svaki dogadaj doprinosi jatanju
gospodarstva, razvoju poduzetnistva, promociji lokalnih proizvodada i boljitku
Osjecko-baranjske Zupanije
¢ Drustvena odgovornost i odrZivost - promi¢emo zelenu tranziciju,
odrZivo upravljanje resursima i odgovorno poslovanje u skladu s razvojnim
dokumentima Osje¢ko-baranjske Zupanije
* Integritet i etiCnost - postujemo zakone, pravila struke i interne procedure
te djelujemo transparentno, posteno i profesionalno u svim segmentima rada
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Ove vrijednosti ¢ine temelj organizacijske kulture Drustva. One povezuju zaposlenike oko
zajednicke svrhe, usmjeravaju ponasanja i osiguravaju kvalitetu usluge koju Drustvo pruza
izlagaCima, partnerima, posjetiteljima i $iroj poslovnoj zajednici.

4. KONTEKST
4.1. PESTEL ANALIZA

PESTEL analiza omoguc¢ava identifikaciju vanjskih ¢imbenika koji utje¢u na djelovanje i
razvoj Gospodarskog centra Osjetko-baranjske Zupanije d.0.0.. Analiza obuhvaéa
politicke, ekonomske, socijalne, tehnoloske, okoli$ne i pravne &imbenike relevantne za
poslovanje DruStva i za organizaciju sajmova i gospodarskih dogadanja u Osjecko-
baranjskoj Zupaniji.

4.1.1. POLITICKI CIMBENICI (P — Political/Politi¢ki) - utjecaj politike, javnih
politika i strateSkih dokumenata na rad Drustva. Politi¢ki i pravni &imbenici istidu snaznu
potporu regionalnom razvoju te moguénosti financiranja kroz EU projekte, uz poticaje
Osjecko-baranjske Zupanije i lokalne samouprave. Buduéi da je Gospodarski centar
Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o. ve¢ financiran iz europskih fondova, njegov razvoj
uskladen je s javnim politikama i strateskim dokumentima. Istovremeno, obveza
transparentnosti i primjene propisa o javnoj nabavi ostaje kljuéna s obzirom na status
Drustva u vlasni$tvu regionalne samouprave.

Pozitivni ¢imbenici
* snaZna institucionalna podrSka osnivada Osjetko-baranjske Zupanije u
razvoju gospodarstva i poduzetnistva
» razvojne strategije Osjecko-baranjske Zupanije predvidaju jalanje
poduzetni¢ke infrastrukture, inovacija i aktivnosti vezane uz organizaciju
dogadanja (sajmovi, konferencije, kongresi, summiti i druga dogadanja)
» stabilno polititko okruZenje poti¢e investicije, medunarodnu suradnju i
razvoj dogadanja
 ulaganja u infrastrukturne projekte u Slavoniji unutar nacionalnih i EU
programa.

Potencijalni rizici
» promjene u lokalnim i nacionalnim politikama mogu utjecati na razinu
proracunske potpore
 ovisnost o javnim pozivima i natjeajima za financiranje projekata i
dogadanja.

4.1.2. EKONOMSKI CIMBENICI (E — Economic/Ekonomski) - stanje gospodarstva i
ekonomski trendovi koji utjedu na organizaciju sajmova. Ekonomski uvjeti ukazuju na rast
gospodarske aktivnosti te povecanje broja poduzetnika i obrtnika na podruju Osjecko-
baranjske Zupanije, §to otvara prostor za razvoj Gospodarskog centra Osjecko-baranjske
Zupanije d.o.o.. Poveana potraZnja za sajmovima, konferencijama, kongresnim
sadrZajima i najmom prostora predstavlja trZi$nu priliku koja moZe oblikovati Drustvo kao
vaZnu poslovnu i investicijsku tocku u regiji. 5
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Pozitivni ¢imbenici
e rast regionalnog poduzetniStva, osobito u podru¢jima prehrambene
industrije, IT sektora i turizma
 porast potrebe za poslovnim umrezavanjem, tematskim dogadanjima i
edukacijama
* poboljSanje ekonomske aktivnosti u Osjecko-baranjskoj zupaniji poticajno
je za sudjelovanje poduzeca na svim vrstama dogadanja.

Potencijalni rizici
» inflacija i rast operativnih trokova (energenti, materijali, usluge) mogu
smanyjiti profitabilnost dogadanja
 gospodarska nesigurnost smanjuje sklonost poduzetnika ulaganju u
promociju i izlaganje
» dijelom ovisnost o prihodima od najma prostora i veli¢ini lokalnog trZita.

4.1.3. SOCIJALNI CIMBENICI (S — Social/Socijalni) - promjene u drustvu, navikama
posjetitelja, trZi$nim potrebama i radnoj snazi. Sa socijalnog aspekta, nagladava se potreba
za Sirenjem poduzetni¢kih moguénosti, povecanjem zaposlenosti i demografskom
revitalizacijom. Drudtvo ima potencijal postati platforma za razvoj poslovnih ideja,
privlatenje mladih te poticanje inovativnih i poduzetnitkih inicijativa, &ime doprinosi
jacanju drustvenog i gospodarskog potencijala regije.

Pozitivni ¢imbenici

* jatanje svijesti o vaznosti lokalnog gospodarstva i regionalnih proizvoda

» rastuca potraZnja za edukacijama, tehnologkim dogadanjima i tematskim
festivalima

e povecan interes mladih za STEM podrugja (npr. Tehnicoolum)

e razvoj turizma i kulturnih sadrZaja u regiji doprinosi vecoj posjeéenosti
dogadanja.

Potencijalni rizici
» nedostatak kvalificirane radne snage u tehni¢kim i organizacijskim zanimanjima
o demografski trendovi i iseljavanje mladih mogu smanjiti lokalni bazen
posjetitelja i izlagaca.

4.1.4. TEHNOLOSKI CIMBENICI (T - Technological/Tehnoloski) - razvoj
tehnologije i digitalnih rje3enja te njihov utjecaj na usluge Drustva. Tehnoloki ¢imbenici
ukazuju na nuZnost modernizacije infrastrukturnih i digitalnih rje§enja. Kako bi ostalo
konkurentno i prilagodeno suvremenim potrebama organizacije dogadanja, Drustvo mora
kontinuirano ulagati u naprednu A/V opremu, digitalne usluge i tehni¢ku podriku, prateéi
trendove event industrije.

Pozitivni ¢imbenici
« digitalne platforme omogucéuju bolji marketing, online prodaju ulaznica i

komunikaciju s korisnicima
6
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e novi A/V sustavi, rasvjeta i oprema povecavaju kvalitetu dogadanja

» tehnologije za virtualne i hibridne konferencije otvaraju dodatne izvore
prihoda

» mogucnost implementacije digitalnog sustava za upravljanje dogadanjima
(planirano kao stratedki cilj).

Potencijalni rizici
» visoka ulaganja potrebna za suvremenu tehni¢ku opremu
» brza zastarijevanja tehnoloskih rjeSenja
o [T sigurnosni rizici (podatkovna sigurnost, sigurnost web sustava).

4.1.5. OKOLISNI CIMBENICI (E - Environmental/Okoli¥ni) - ekoloski standardi,
odrzivost i utjecaj okoli$nih faktora. Okolidni i prostorni faktori dodatno podupiru njegov
razvoj zahvaljuju¢i povoljnoj lokaciji u Gospodarskoj zoni, dobroj prometnoj dostupnosti
te blizini centra Osijeka. Takav poloZaj povecava pristupacnost za posjetitelje i poslovne
korisnike te doprinosi vecoj regionalnoj integraciji.

Pozitivni ¢cimbenici
» sve veca drustvena vaznost zelene tranzicije i odrZivosti u organizaciji
dogadanja
» moguc¢nost brendiranja Gospodarskog centra kao ,,zelenog prostora®
» potpora EU fondova za energetsku uéinkovitost i odrziva ulaganja.

Potencijalni rizici
o stroZi standardi gospodarenja otpadom i energentima povecavaju operativne
troskove

o ekstremni vremenski uvjeti mogu utjecati na posjeéenost (npr. ljetne vruéine,
jake kise).

4.1.6. PRAVNI CIMEBNICI (L — Legal/Pravna) - zakoni, propisi i regulative koje
utjeCu na poslovanje Drustva. Zakonski i institucionalni aspekti naglasavaju obvezu
postivanja svih pravnih okvira, osobito u podrudju javne nabave i transparentnog
poslovanja. Kao subjekt u vlasnistvu Osjecko-baranjske Zupanije, Gospodarski centar
Osjecko-baranjske Zupanije d.o.0. mora djelovati u skladu s propisima, ¢ime se osigurava
odgovorno upravljanje i uskladenost s javnim interesom.

Pozitivni ¢imbenici
» jasno definiran zakonski okvir za trgovagka drustva i organizaciju dogadanja
» regulirani standardi sigurnosti posjetitelja i izlaga¢a poveéavaju pouzdanost
dogadanja.

Potencijalni rizici
» Cesti zakonski i porezni prilagodbeni ciklusi zahtijevaju kontinuirano pracenje
1 uskladivanje
o regulativa o radu, zastiti na radu, zastiti potro§ada i zastiti osobnih podataka
moze povecati administrativno opterecenje 7
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» sigurnosni rizici kod masovnih okupljanja.

PESTEL analiza pokazuje da se Gospodarski centar Osje¢ko-baranjske Zupanije d.o.o.
nalazi u povoljnom okruZenju za razvoj, uz snaZznu politi¢ku i institucionalnu podrsku,
tehnolo8ke moguénosti i rastuci drustveni interes za dogadanja i poslovno umreZzavanje.

Istovremeno, organizacija dogadanja zahtijeva stalno pracenje ekonomskih trendova,
pravnih promjena, ulaganje u tehnologiju i razvoj novih modela dogadanja koji odgovaraju
potrebama trZista.

4.2. SWOT analiza

SWOT analiza identificira kljuéne snage, slabosti, prilike i prijetnje koje utje¢u na
poslovanje Gospodarskog centra d.o.0., uzimajuéi u obzir aktivnosti (sajmovi, dogadanja,
najam prostora), financijsku strukturu, trZine trendove i razvojne planove. SWOT analiza
pruza pregled kljuénih unutamnjih i vanjskih &imbenika koji utjeSu na razvoj,
funkcioniranje i konkurentnost Gospodarskog centra Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o..
StrateSka procjena obuhvada identifikaciju prednosti i slabosti unutar organizacije te
prilika i prijetnji koje proizlaze iz trzi§nog i gospodarskog okruzenja.

4.2.1. Strengths (Snage) - unutarnje prednosti organizacije. Gospodarski centar Osjecko-
baranjske Zupanije d.o.o0. raspolaZe nizom znalajnih komparativnih prednosti koje
predstavljaju temelj za daljnji rast i razvoj. Medu najvaZnijima istiéu se moderan i
multifunkcionalan objekt koji omogucava organizaciju razli¢itih vrsta dogadanja te
modularnost prostora koja omogucuje prilagodljivost trzi$nim potrebama. Poslovanje se
dodatno oslanja na institucionalnu podrsku Osjecko-baranjske Zupanije i dostupnost
fondova Europske unije, dok poveéana potraznja za sajamskim, konferencijskim i
poslovnim sadrZajima potvrduje ispravnost razvojne orijentacije. Cinjenica da je u nesto
viSe od dvije godine organizirano vi$e od sedamdeset dogadanja dodatno potvrduje trZi$ni
interes 1 opravdanost ulaganja.

Moderni multifunkcionalni prostor
* novi i suvremeno opremljeni sajamski i konferencijski kapaciteti
» velika povrSina i modularnost prostora

Podrika osnivaca Osjetko-baranjske Zupanije
» stabilno upravljacko okruZenje i institucionalna potpora razvoju projekta

Rastuéi broj dogadanja i prepoznatljivost u regiji
o stabilan razvoj vlastitih sajmova (Proljetni i obrtnicki sajam, SALORI — Sajam
lova, ribolova i turizma, Jesenski sajam, Sajam ljepote i zdravlja, Tehnicoolum
1 Green Matrix Summit) i sajmova vanjskih korisnika
» povecanje broja izlagaca i posjetitelja iz godine u godinu

Strucan i fleksibilan organizacijski tim
e multidisciplinamno znanje iz organizacije dogadanja, logistike i marketinga
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Dobri financijski trendovi
« stabilnost poslovanja prema bonitetnom izvjeséu
e niska razina zaduZenosti

4.2.2. W — Weaknesses (Slabosti) - unutarnji nedostaci koji mogu ogranigiti rast. Unato¢
pozitivnim rezultatima, odredena ograni¢enja zahtijevaju sustavno upravljanje i stratesko
planiranje. Klju¢ni izazovi uklju¢uju ograniéene ljudske i operativne kapacitete te potrebu
za kontinuiranim ulaganjem u marketing, opremu 1 infrastrukturni razvoj. Poslovni model
u ovoj fazi razvoja jo§ uvijek je osjetljiv na vanjske faktore poput interesa organizatora i
izlagaCa, dok procesi i strukture unutar sustava zahtijevaju daljnju optimizaciju. Dodatni
rizik predstavlja moguénost preoptere¢enja operativnih kapaciteta u slu¢aju ubrzanog rasta
broja dogadanja.

Ovisnost o sezonskim dogadanjima
» prihodi su koncentrirani u nekoliko velikih dogadanja godisnje

Potreba za daljnjim ulaganjem u tehni¢ku opremu
o velika dogadanja zahtijevaju kontinuirano tehnolosko osvjezavanje

Ograniceni ljudski resursi
» intenzivni periodi priprema i dogadanja optere¢uju postojeéi kadar

Relativno niska profitna marza
» uobiajeno za javne potporne institucije, ali ograni¢ava investicijski potencijal

4.2.3. O — Opportunities (Prilike) - vanjski faktori koji mogu potaknuti razvoj. OkruZenje
u kojem Gospodarski centar Osjecko-baranjske Zupanije d.o.o. djeluje nudi znadajan
razvojni potencijal. ProSirenje kompleksa u drugoj fazi razvoja (nove hale, poslovni toranj,
dodatni kapaciteti) otvara moguénost prosirenja ponude i rast konkurentnosti. Rast sektora
malih i srednjih poduzeca u regiji te dostupnost potpora i partnerskih mehanizama stvara
podlogu za Sirenje aktivnosti i stvaranje poslovnih mreZa. Isti¢e se potencijal intenzivnije
suradnje s institucijama podrSke poduzetnidtvu, razvoj tematskih nacionalnih i
medunarodnih sajmova te jaCanje turistitko-gospodarskog brendiranja regije, s ciljem
pozicioniranja Osjecko-baranjske Zupanije kao prepoznatljivog sajamskog i kongresnog
srediSta.

Povecanje broja poslovnih i tematskih dogadanja
e razvoj novih sajmova i dogadanja (IT, inovacije, poljoprivreda, kreativne
industrije)

ProSirenje na daljnje faze razvoja
* novi poslovni prostori, dodatni kapaciteti

Suradnja s gospodarstvenicama, obrazovnim, znanstvenim i javnima institucijama
» jaCanje uloge Drustva kao regionalnog inovacijskog ¢vorista

EU fondovi i programi potpora

« financiranje digitalizacije, odrZivosti i infrastrukture
9

GOSPODARSKI CENTAR OSJECKO-BARANJISKE ZUPANUE d.o.0. | Gospodarska zona 10, 31000 Osijek Trgovacki sud Osijek | MBS: 030030471
Temeljni kapital 33180,00 eura uplacen u cijelosti | OIB: 30761828384 | PDV ID: HR 30761828384 Zagrebacka banka d.d, Trg bana J. lelacic¢a 10, Zagreb
IBAN: HR6523600001102306909 | UPRAVA: Ivana Redetar, mag. iur. | TEL: +385 (031) 411-476



GC

GOSPODARSKI CENTAR

OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIIJE

Rastudi interes za kontinentalni turizam
» dogadanja poput SALORI — sajma lova, ribolova i turizma, Proljetnog i
obrtni¢kog sajma, Jesenskog sajma te Green Matrix Summita doprinose
turisti¢koj ponudi

4.2.4.T — Threats (Prijetnje) - vanjski rizici koji mogu negativno utjecati na poslovanje.
Na poslovanje mogu utjecati ¢imbenici izvan kontrole organizacije. Najznadajnije prijetnje
ukljucuju konkurenciju drugih sajamskih i kongresnih centara u Republici Hrvatskoj i
regiji te potencijalne promjene zakonskih okvira i operativnih tro$kova. Dodatnu
nesigurnost stvaraju makroekonomske oscilacije, pad kupovne moéi ili eventualne
recesijske okolnosti, kao i potencijalno javno zdravstveni problemi (epidemije i
pandemije) koje mogu smanyjiti interes izlagaca i posjetitelja, a potencijalno u potpunosti
ukinuti dogadanje. U operativnom smislu, vazan rizik predstavljaju i neplanirani tehni¢ki
ili infrastrukturni troskovi odrZavanja kompleksa.

Ekonomska nestabilnost i inflacija
e rastudi troskovi organizacije dogadanja i nabave

Konkurencija drugih centara u regiji
¢ povecanje ponude prostora za dogadanje u Istoénoj Hrvatskoj i susjednim
zemljama

Demografski pad i iseljavanje
e manji broj lokalnih posjetitelja i izlagata

Brze promjene u tehnologiji
e ulaganja u opremu i digitalne sustave mogu postati Cesta i skupa

Nepredvidivi globalni i zdravstveni dogadaji
e pandemije ili krizne situacije mogu ograni¢iti dogadanja uZivo

Gospodarski centar d.o.o. ima snaZne razvojne temelje, modernu infrastrukturu, podriku
Osjecko-baranjske Zupanije, rastuéu prepoznatljivost i stabilno financijsko poslovanje.
SWOT analiza pokazuje da Gospodarski centar Osjetko-baranjske Zupanije d.o.o.
posjeduje snazan razvojni potencijal temeljen na infrastrukturi, rastuéem tr¥i$nom interesu
1 regionalnoj potpori. Istovremeno, za dugoro¢nu odrZivost potrebno je sustavno upravljati
resursima, jacati organizacijske kapacitete i aktivno razvijati trZisne odnose. Uspje$na
monetizacija prilika, uz kontrolu identifikacijskih rizika, omoguéit ¢e stabilan razvoj i
pozicioniranje Drustva kao jednog od vodeéih sajamsko-poslovnih sredista u istodnoj
Hrvatskoj. Klju¢ uspjeha u narednim godinama bit ¢e:

» diverzifikacija dogadanja,

e povecanje komercijalne iskoristenosti prostora,

» digitalna i tehnoloska modernizacija,

o strateS8ka partnerstva s regionalnim i nacionalnim institucijama.
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- modermi multifunkcionalni
prostor

- podrska osnivaca Osjecko-
baranjske Zupanije

- rastuci broj dogadanja 1
prepoznatljivost u regiji

- strucan 1 fleksibilan
organizacijski tim

- dobri financijski trendovi

PRILIKE

- povecanje broja poslovnih i
tematskih dogadanja

- proSirenje na daljnje faze razvoja
- suradnja s gospodarstvenicima,
obrazovnim, znanstvenim i javoim
institucijama

- EU fondovi i programi potpora

- rastuci interes za kontinentalni

- ovisnost 0 sezonskim
dogadanjima

- potreba za daljnjim
ulaganjem u tehnicku
opremu

- ograniCeni ljudski resursi

- relativno niska profitna
marza

PRIJETNIJE

- ekonomska nestabilnost i
inflacija

- konkurencija drugih centara u
regiji

- demografski pad 1 iseljavanje
- brze promjene u tehnologiji

- nepredvidivi globalni i
zdravstveni dogadaji
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4.2.5. SMART metoda predstavlja sustavni pristup definiranju ciljeva kojim se osigurava
jasnoca, mjerljivost i ostvarivost planiranih rezultata Gospodarskog centra Osjecko-
baranjske Zupanije d.o.o.. Koristenjem SMART metodologije omogucuje se u¢inkovitije
planiranje, pracenje i evaluacija poslovnih aktivnosti, osobito u kontekstu organizacije
sajmova, poslovnih dogadanja, najma poslovnih prostora te ja¢anja poduzetnitke
infrastrukture.

Primjena SMART metode kljuéna je za Gospodarski centar jer:

e omogucuje precizno definiranje ciljeva uskladenih s misijom i strateSkim
smjernicama Osjecko-baranjske Zupanije,

 osigurava mjerljive pokazatelje uspjeSnosti koji su nuzni za donosenje
informiranih upravljackih odluka,

» povecava operativnu ucinkovitost i transparentnost poslovnih procesa,

 stvara preduvjete za kvalitetno izvjeStavanje prema osnivadu, nadzornim
tijelima 1 ostalim dionicima,

 doprinosi sustavu upravljanja kvalitetom i unaprjedenju organizacijske
kulture.

SMART metodom definirani ciljevi moraju biti:

SPECIFICNI MJERLJIVI RELEVANTNI "‘..'."""f: AEN: Kl
L ..__:__J-___:;__"rf:l_' ]

jasno odredeni praceni kroz realni i uskladeni definirani unutar
i usmjereni na kvantitativne ili ostvarivis smisijom GGai jasno postavljenog
konkretne kvalltativne postojecim prioritetima vremenskog
rezultate pokazatelje resursima OBZ-a okvira

Uvodenjem SMART ciljeva Gospodarski centar OsjeCko-baranjske Zupanije d.o.o.
kvalitetnije planira svoj rad, povecava ucinkovitost realizacije programa rada, jala
odgovornost zaposlenika te osigurava postizanje transparentnih i mjerljivih rezultata u
2026. godini i daljnjem razdoblju.
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Povezana mjera iz

SMART cilj Provedbenog programa Veza / ObrazloZenje
Osjecko-baranjske
Zupanije
Povecati broj dogadanja | Doprinosi jadanju Gospodarski centar je

s 28 iz 2024. na 35 u 2026.

gospodarske aktivnosti i
povecanju vidljivosti kroz
razvoj i jaCanje
gospodarskih dogadanja,
sajmova i kongresnih
dogadanja

strateski projekt Zupanije i
kljuéni nositelj
gospodarskih dogadanja/
temeljeno na rastu¢em
interesu korisnika i
kapacitetima

Povecati prihode od
najma prostora za 10%

Unaprjedenje poduzetni¢ke
potporne infrastrukture i
promotivne aktivnosti

Najam prostora direktno
jaca poduzetni¢ku
infrastrukturu te povecava
financijsku odrZivost

Povecdati broj izlagaca za
8% i posjetitelja za 5%

Ja€anje konkurentnosti
poduzetnika kroz
dogadanja i edukacije kroz
prosirenje ponude,
promotivnih aktivnosti i
jacanje suradnje s
partnerima

Porast izlagaca i
posjetitelja povecava
gospodarsku aktivnost,
jaca gospodarsku
promociju i atraktivnost

Smanjiti potros$nju
energije za 6% do kraja
2026.

Ekoloska i energetska
tranzicija infrastrukture

Gospodarski centar moze
sudjelovati u Zupanijskim
mjerama energetske
ucinkovitosti mjerljivo
kroz racune

Osigurati najmanje 8 sati
edukacija po zaposleniku
u 2026.

Edukacije, mentorstva i
jacanje poduzetni¢kih
kapaciteta dostupnih putem
EU fondova, HUP-a,
komorar sl.

Podizanje kompetencija
zaposlenika povecava
kvalitetu usluga i
pobolj$ava organizacijske
kapacitete
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5. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

SKUPSTINA DRUSTVA

NADZORNI ODBOR

URED DIREKTORA

i b (" B s - 3
Sliuzba za Sluzba za
SluZba za ljudske Sluzba za organizaciju (ljntsr')(rmau:kgc )
resurse, pravne | raunovodstvo i dogadanija, po lf u, tehni e
opce posiove financije marketinga i poslove, potpory i
ogladavanja odr?avanje
prostora
> / \ J \ y J
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